Svenska folkskolans vanner
UTVARDERINGSPOLICY

Inledning

Svenska folkskolans vanner arbetar for langsiktiga 16sningar som frdamjar bildningsarbetet
bland Finlands svenska befolkning. Att uppna vara ambitiésa mal kraver en noggrann
utvirdering sa att vi och véara partner kontinuerligt kan forbattra resultatet av vart arbete.

Utvardering ar enligt en vedertagen definition noggrann efterhandsbedomning av resultat
vilken avses spela en roll i praktiska beslutssituationer. Det innebar systematisk och
objektiv bedomning av pagaende eller avslutade insatser, projekt, program eller partnerskap.
Resultat avser dels prestationer och dels effekter. Prestationer dr de konkreta utfall,
exempelvis produkter eller tjanster, som en insats leder till. Effekter innebar forandrade eller
bevarade tillstdnd i mélomradet som ar en f6ljd av insatsen och dess prestationer och som
inte skulle ha intraffat utan insatsen.

Utvardering anvands for att svara pa fragor om vilka atgérder som &r bast for att uppna
onskade resultat, hur och varfor de uppnas eller inte uppnaés, vilka oavsiktliga konsekvenser
som uppstar och vad som behover anpassas for att forbattra genomférandet. Da utvardering
anvands ratt ar det ett kraftfullt verktyg for att stoda beslutsfattande och beslutsfattare om
hur man optimerar knappa resurser for maximal paverkan. Det skiljer sig frdn andra former
av matning som endast fokuserar pa att observera om forandring har intraffat, men inte tar
stillning till varfor eller hur den férandringen intraffade.

Eftersom SFV stoder manga olika typer av insatser ar det nédvandigt att ha en tydlig
organisatorisk forstaelse for hur utvirdering ska variera for att bast stoda beslutsfattande
inom alla dessa omraden.

Syftet med policyn

Var utvarderingspolicy syftar till att hjalpa personalen och vara partner att forsta varfor, nar
och hur man ska utvardera. Narmare bestamt uppmuntrar policyn till att vara mer strategisk,
systematisk och transparent for att bestimma vad och hur man ska utviardera. Vart mal ar att
vava in utvardering i vart arbete, att uppna tidig samstammighet med vara partner om vad vi
utvirderar, varfor och hur samt att generera information som ar anviandbar for oss och vara
partner. Utvardering skall ge beldgg for uppnadda resultat som bade SFV och vara partner
har nytta av.

Forankring i SFV

Vér utvarderingspolicy ar forankrad i var arbetsprocess, som innebar att vi samarbetar med
partner for att nd bista resultat. I ett tidigt skede av processen med ansokningar arbetar vi
med potentiella partner for att definiera och komma 6verens om métbara resultat och
indikatorer pa effekter och framgang. Detta skall gora det mojligt for vara partner att lara sig
medan de utfor sitt arbete snarare an att bli belastade av krav pa att méata och rapportera.
Nar utvardering tillampas ska den ses som en naturlig del av en satsning.

Detta tillvagagingssitt ger utvardering en tydlig roll i samband med innovativa satsningar,
och bidrar till en fordjupad forstaelse av vad som fungerar och varfor.

Policyn ar forankrad i SFV:s syfte och strategi.

e SFV har ett ansvar {or att de allminnyttiga medel som organisationen forvaltar
anvands for de syften de dr avsedda och att beviljade bidrag leder till de basta mgjliga
resultaten.

e SFVvill kommunicera resultatet av de bidrag som beviljas.



e SFV efterstravar en langsiktig kunskap om hurudana typer av insatser och i vilka
kontexter, som leder till de basta resultaten.

e SFV anser att utvirdering ar ett samverkande inlarningsverktyg som ger oss och vara
partner feedback sa att vi kan liara oss, anpassa och bestimma hur bést vi ska uppna
resultat och forbéattra var verksamhet.

e SFV anser att utvardering ar avgorande for att kunna lara av innovativa projekt och
pilotprogram innan de genomfors i storre skala.

e SFV ar optimistisk betriaffande de fordelar utviardering kan ge eftersom vi sprider
kunskap om lyckade satsningar.

Kontinuerlig och systematisk utviardering skall alltsa ha en positiv inverkan pa beredning,
beslut och implementering.

For att utviarderingar skall tjana sitt syfte méste man ha en ingaende forstaelse av de tankta
kausala sambanden som en ansokan bygger pa — det ar viktigt att synliggora hur SFV:s
bidrag leder till det planerade resultatet.

SFV:s strategi och utvardering

SFV organiserar sina resurser genom sin flerariga strategi. Vi miter framgangen for vara
strategier och undersoker vad som &r béast for att uppna prioriterade resultat med olika
former av fakta.

Det ar inte meningsfullt att utviardera samtliga beviljade bidrag. Ett strategiskt urval av
ansokningar i varje beviljningsomgéang gors for att kunna ge en helhetsbild av resultatet av de
bidrag som SFV beviljar.

Utvardering ar sarskilt motiverad i féljande fall:

e Nir det behovs information for att fylla kunskapsluckor eller utvardera ett betydande
bidragsbeslut. Utvirdering kan bidra till att skingra osidkerhet och bestimma den
relativa kostnadseffektiviteten hos olika insatser, modeller eller metoder i framtiden.

e Nar SFV och véra partner behover en battre forstdelse for hur ett kluster av viktiga
satsningar eller ett specifikt program eller projekt utfors.

e Nir en organisation eller ett konsortium som SFV samarbetar med befinner sig i ett
kritiskt utvecklingsskede och kan dra nytta av en oberoende och extern
verksamhetsbedomning.

e Nér SFV behover bedoma framgéngen hos en ny operativ modell eller
tillvagagangssatt. Utvardering ger djupare insikter betraffande vad som behover
forbattras.

Utvardering har en hogre prioritet nér insatserna har ett sarskilt nara samband till SFV:s
strategi och nir resultaten ar svéra att observera och kunskap saknas om hur man bast ska
uppna resultat, till exempel nir vi samarbetar med partner som arbetar for att forbattra
serviceproduktion eller for att &stadkomma férandringar i attityder och beteende, identifiera,
aterskapa eller forbattra genomslagskraften hos innovativa modeller eller dstadkomma
forandringar i system, policys eller institutioner.

Utvardering behovs inte i samband med alla bidrag. Vara partners sjalvrapporterade data ger
ofta tillracklig feedback for beslutsfattande och forbattring. I vissa fall behovs utvardering
inte, exempelvis da resultaten latt kan observeras, da vara partner genomfor vetenskaplig
forskning, utover konstnarligt skapande, utvecklar men inte distribuerar produkter, tjanster
eller verktyg eller dd deras insatser giller beprovade handlingsmodeller



Upplagg och metoder

SFV undviker utviardering som utgar fran att en storlek passar alla, eftersom vi utformar vara
utviarderingsinsatser for ett specifikt syfte och for specifikt avsedda anviandare. SFV:s
tillvagagangssiatt bygger pa foljande element:

e Det mojliggor en rad olika metoder, inklusive kvalitativ och kvantitativ datainsamling
och analys, retrospektiva och framtida konstruktioner, experiment, teoribaserad
utvardering och systembaserade tillvigagangssatt.

e Det kraver att SFV, externa utviarderare och partner ska vara noga med de slutsatser
de drar och explicita om de antaganden de anvander for att dra slutsatser.

e Det forutsatter att SFV och vara partner ska overvaga vilka utvarderingsdata som
verkligen behovs, s att utvarderingsinsatserna ger resultat som kan anvandas i
framtida beslutssituationer.

1. Utvarderingar for att forsta och forbattra resultat

Utvarderingar som hjalper vara partner att forbattra genomférandet av projekt ar bland de
mest relevanta, eftersom de ger feedback om vad som fungerar och inte fungerar inom ett
visst utvecklingsomrade.

Vi anviander denna typ av utvardering i foljande fall:

e Nir en eller flera partner forverkligar en kombination av insatser eller aktiviteter pa
en viss ort.

e Nir en eller flera partner forverkligar samma insatser eller aktiviteter pa olika orter.

e Nar vi samarbetar med en partner for att fraimja effektiv resursallokering, planering
och leverans av tjanster pa en viss ort eller inom en viss verksamhet.

Utvarderingar av den har typen forvintas inte bedoma orsakssamband mellan
interventionerna och de 6nskade resultaten. Eftersom utviarderingar snabbt kan bli
omfattande och dyra maste resultaten vara niara matchade till SFV:s och partnerns behov.
Bade kvantitativa och kvalitativa data ar relevanta for utvardering av processer, operationer,
kostnadseffektivitet, viktiga intressenters uppfattningar.

2. Utvarderingar for att testa kausala effekter

Utvarderingar som ger information om orsakssamband kan anvindas for att bedoma
metoder for att forbattra genomslagskraften hos eller utvidga pilotprojekt och innovativa
modeller.

Vi anviander denna typ av utvardering i foljande fall:

e Nir SFV och véra partner behover underlag for att bestimma vilka I6sningar inom
stora satsningar som ar mest effektiva och kostnadseffektiva.

e Nar SFV och véra partner investerar i pilotprojekt och innovationer och behover
beliagg for att motivera andra att delta i arbetet.

e Nir SFV och véra partner behover stod for att gora avvigningar mellan olika sitt
forverkliga satsningar.

3. Utvarderingar for att forbattra resultaten hos institutioner och olika tillvagagangssatt
Utvarderingar som ger en bedomning av resultaten hos en organisation eller en fungerande
modell kan stéda beslutsfattande inom SFV och hos vara partner betraffande hur man béast
kan anvinda finansiella eller tekniska resurser, l6sa utmaningar och stéda pagaende
satsningar.

Vi anvander denna typ av utvardering i foljande fall:



e Nar vi arbetar med en partnerorganisation som ar avgorande for framgéngen med
tanke pa en grundlaggande strategisk malsittning.

e Nair vart forhallande till partnern ar vid ett kritiskt vigskal dar ytterligare detaljerad
information om ett visst verksamhetsomrade kan informera nésta steg, stiarka
samarbetet och avpersonalisera beslutsfattandet.

e Nar vi utvecklar nya arbetssitt och en objektiv systematisk bedomning kan informera
beslut om genomforande och stirka relationer med nyckelaktorer.

Arbetsprocess

D4 beslut om bidrag bereds beaktas fragan om utvirdering. Av sarskild vikt dr kopplingen
mellan de avsedda resultaten och SFV:s bidrag. Samtidigt som ett beslut bereds, for vilket
utvardering ar relevant, maste beslutet kopplas till en utvarderingsplan som bidragstagaren
och SFV utarbetar tillsammans. Planen identifierar befintliga bevis och de kritiska luckor
som behover fyllas for att stoda beslutsfattande, forbattra verksamheten och bygga upp
kunskapsbasen. Satsningar pa utvirdering maste ocksa passa in i SFV:s 6vergripande
strategiska ram.

Under beredningsprocessen diskuterar vi med potentiella partner och fattar beslut om en
utvirdering kommer att behovas for att sdkerstélla att forvantningar och befintliga resurser
anpassas till varandra si att anvindbara utvarderingar kan genomforas. Alla utvarderingar
samlas inom SFV — oavsett om de drivs av oberoende parter, integreras i vara partners arbete
eller genomfors av SFV:s personal. Detta hjalper oss att folja med utvarderingskostnader och
att samla och utnyttja resultat och att sikerstilla kontinuitet, konsistens och anvandbarhet.
Nar det ar majligt stravar SFV efter att utnyttja och bygga pa andra system for redovisning
och utvirdering av bidragsmedel, snarare an att skapa parallella system.

Slutord

Svenska folkskolans vanner har bestamt att utvardering ska vara en tydlig del av foreningens
arbetsprocess. Den har filosofin talar for ett tydligt behov av Andamalsenlig utviardering i
specifika fall snarare an att f6lja nagon enskild metod eller design. Nar det ar relevant for det
arbete vi utfor kan utvardering bidra till att underlitta beslutsfattande och tillhandahélla
objektiva uppgifter som kan stoda det konkreta implementeringsarbetet inom SFV och hos
vara partner.

I detta policydokument har vi beskrivit SFV:s instillning till varfor, ndr och hur vi anvander
utviardering for att skapa anviandbara beslutsunderlag for beslutsfattare, forbattra
genomforandet av program, kommunicera resultaten av vart arbete och utveckla starkare
relationer med vara partner. Vi ser det som en utgangspunkt for att gora utvardering av hog
kvalitet till en integrerad del av hur vi arbetar och utfor vart arbete.
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